
Estimado Cliente BMI,

Queremos informarle que estamos trabajando diligentemente 
para restaurar su acceso a nuestro Portal BMI lo antes posible.

En la tarde del 8 de junio, los sistemas avanzados de 
ciberseguridad de BMI detectaron un acceso no autorizado a 
nuestros servidores en el extranjero, lo que afectó ciertas 
herramientas internas. Nuestro equipo de seguridad 
cibernética no ha encontrado evidencia de que sus datos 
personales se hayan visto comprometidos durante la 
actividad no autorizada.

Para su tranquilidad, pólizas y coberturas se encuentran 
operativas.

Gracias por su lealtad y comprensión.

Si tiene alguna pregunta, comuníquese con el Departamento 
Premier Support vía correo electrónico: 
premiersupport@bmicos.com 

Atentamente, 

BMI


